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A. Objecte

Dur a terme les activitats necessaries per a la captacio, seleccio, formacio, avaluacio i
promoci6 del personal docent i investigador i el PTGAS de suport a la docéncia.

B. Abast

Professorat de la UIB.

C. Definicions

PDI: Personal docent i investigador.

PTGAS: Personal tecnic, de gesti6 i d’administracio i serveis.

D. Responsable i coordinador

Responsable:

Vicerector de Professorat
Geréncia.

Coordinador:

Servei de Recursos Humans.

E. Referencies

Normativa que afecta el procés:

e https://rrhh.uib.cat/seccions/PDI/Normativa/

Altres referéncies:

e https://www.uib.es/es/lauib/Govern-i-organitzacio/estructura/Departaments/

e https://rrhh.uib.cat/
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F. Actors

e Consell Social

e Rector

e VR amb competéncies en professorat
e Secretaria General

e Departament.

e Director de departament.

e Geréncia

e Servei de Recursos Humans.
e Director de formacié

e Comissié de Formacié

e OPLES

e UGEG/UGEP

e Servei d’ldentitat i Cultura Institucional

G. Entrades

e Normatives i reglaments institucionals.

e Resultats dels processos avaluatius del centre/titols.
e Politica de recursos humans.

e Plans especifics de captaci6 i seleccio.

e Plans especifics de formaci6.

H. Sortides

e (Contractacions.
e Certificats de formacio.

e Certificats d’avaluacio.
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1 Captacio i seleccié de PDI i PTGAS de suport a la docéncia

Qui?

Vicerectorat de
PDI / Geréncia
Departament

Departaments

Vicerectorat de
PDI

Servei de
Recursos
Humans

Servei de
Recursos
Humans

Rector

Comissions de
seleccié

Queé?

Diagnostic i
identificacio de les
necessitats de
captacio i
contractacié de
PDI i PTGAS de
suport a la
docencia

Sol-licitud de
dotacio
pressupostaria

Concessio de
dotaci6 de places

Campanya de
captacio

Recepci6 i analisi
de les candidatures

Nomenament de
les comissions de
seleccio

Selecci6 dels
candidats

Com?

Analisi de les necessitats docents de PDI, incloent-hi: plans
d’estudis de grau i postgrau; arees de coneixement afectades;
unitats de gestio afectades; déficit/superavit docent;
necessitats de substitucié de recursos humans; necessitats de
relleu generacional; nombre d’alumnes; volum genéric dels
plans d’estudi. Inclou estudi de situacié amb entrevista amb
les unitats de PDI.

Identificacio de les tipologies de places i dels perfils docents i
investigadors que es requereixen per a I’exercici docent.

Sol-licitud de dotacié de places en funcié de les necessitats
detectades.

En resposta a la sol-licitud dels departaments, d’acord amb
les disponibilitats pressupostaries i la politica de recursos
humans, es concedeix la dotacié adequada de places.

Elaboracié i publicaci6 de les convocatories, incloent-hi la
maxima informacié a EURAXESS Jobs, traduccio de les
convocatories a diverses llengties, publicacié de les ofertes en
forums especialitzats i societats academiques, publicacié en
mitjans digitals propis (pagines web).

Recepcio i processament de les sol-licituds presentades.
Verificacié de compliment de requisits dels candidats.

Publicacié de llistes provisionals i definitives de candidats
admesos i exclosos.

Resolucié de les sol-licituds.

Seguint el procediment establert a la convocatoria.

Procediment de valoracié en funcié6 de la placa i tipologia de
concurs.

Avaluacions segons la normativa estatal, autonomica i propia
de la Universitat.

Resoluci6 signada per la comissi6 de seleccié.
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Com?

Publicacié de les resolucions dels concursos al tauler
electronic oficial, al Butlleti Oficial de I’Estat o al Butlleti
Oficial de les llles Balears, segons correspongui.

Signatura de la presa de possessio dels candidats
seleccionats.

Sessi6 de benvinguda al nou PDI.

Sessio d’informacio del funcionament institucional, dels drets
i deures, i dels recursos i serveis de que disposa la
Universitat.

2 Formacio del PDI i PTGAS de suport a la docéncia

Qui? Que?
Diagnostic i
identificacié de les
Director de necessitats de
formacio formacio de PDI i
PTGAS de suport a
la docéncia
Director de Definicio del pla
formacio de formacié
Comissi6 de Aprovacio del pla
formacio de formacié

Com?

Entrevistes amb responsables d’unitat. Detecci6 de les
necessitats de formacio de la unitat, tant de PDI com de
PTGAS.

Entrevistes amb el PDI de la UIB que no tenen carrecs de
gestio6 per identificar necessitats formatives.

Enquestes al personal. Realitzades anualment, per tal
d’identificar les necessitats des de la perspectiva dels
treballadors que es formen.

Elaboracié d'una estratégia global en funci6 del diagnostic de
necessitats.

Definicio d'un concepte al voltant del qual gira tota la formacié
del PDI (el curs 2025-26 ha estat "humanitzaci6 universitaria"

Planificacié de la formacié per arees: docéncia, recerca,
digitalitzacié i intel-ligencia artificial, el meu lloc de treball i
cursos especifics (gestié, G9, Ajudants doctors, etc.).

Estructura per itineraris dotats de cursos que es poden fer
d'entre 1i 12 hores maximes de mitjana.

Cerca del professorat més idoni per a cadascun dels cursos i
moduls plantejats.
Analisi del diagnostic i de les propostes.

Intervencio sobre el pla de formacié a partir de diferents
sectors de personal.

Modificacié i aprovacié en reunio col-legiada.
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Qui? Qué?

D|reccplde Difusio del pla de

formacio del formacio

PDI

Director de

- Desenvolupament
formacio / del pla de
Unitat de f pla g
. ormacio

gestio

Comissi6 de Seguiment del pla

formacio de formacio

Director de Avarluacplde la

., satisfaccio dels

formacio L
participants
Analisi de

Comissi6 de resultats globals

formacio del pla de
formacio
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Com?

Planificacié de la difusi6 per sectors d’interés.

Definici6 dels mitjans de comunicacio de la informacié interna
de la UIB.

Desenvolupament del web https://continua.uib.cat amb tot el
pla de formaci6 i sistema d'automatricula.

Enviament de la informacié interna de la UIB.

Avaluaci6 dels canals de comunicacié i métodes de difusio
utilitzats.

Planificacié, seguiment i logistica dels cursos.

Suport al desenvolupament dels cursos.

Retroalimentacié constant

Avaluacié dels resultats d’aprenentatge.
Avaluaci6 de I'interés de les unitats per la formaci6.
Avaluaci6 de I'interés del personal format.

Resultats de la formacio.

Retroalimentaci6 des de la revisié dels resultats dels cursos des
del punt de vista dels seus usuaris (enquestes i cafés de Treball
per a dialogar de tu a tu).

Enquestes de seguiment per curs fet.

Entrevistes personals amb personal que ha assistit als cursos
de formacié.

Enquestes al professorat.
Enquestes a les unitats i serveis.
Analisi dels resultats.

Fruit de I'analisi d'informacio és possible que es desenvolupin
accions de millora en temps real (no s'espera a nou curs si és
necessari)

Analisi dels resultats de les enquestes.

Analisi dels informes elaborats per la direcci6 de formacio.

Aplicaci6 d'una estrategia liquida que ens permet introduir
noves formacions en funcié de les necessitats justificades
trobades en temps real gracies a la retroalimentaci6 constant i
I'observacié d'avancos socials
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Com?

Informe de millores.

3 Avaluacid, promocio i reconeixement del PDI i PTGAS de suport a la

docencia

3.1 Enquesta d’opinié de I’'alumnat sobre la tasca docent del professorat

Qui? Qué?
Realitzacié de la

OPLES planificacié
general

UGEG/UGEP d’enquestes

Preparaci6 de
OPLES I’aplicacié
d’enquestes

Coordinacié amb

el Servei
OPLES d’ldentitat i
Cultura
Institucional
OPLES
Servei Informacio del
d’ldentitat i procés
Cultura
Institucional
PDI Notificacié
d’incidencies
OPLES Resolucio
d’incidencies
Director de Revisio de la
departament planificacio

establerta

Com?

Entre setembre i octubre I'OPLES fa una proposta inicial per a
la planificacié general de les enquestes.

Aquesta proposta inicial es consensua amb UGEG i UGEP
tenint en compte el calendari academic i el calendari
d'actuacions administratives.

Com a normes generals s'estableix que el periode general
d'enquestes no pot coincidir amb el periode d'avaluacio
complementaria i els alumnes han de disposar, almenys, de
dues setmanes per respondre (preferiblement 3).

Creaci6 de les agrupacions minimes d'enquestacio (sobres)
per PDI, assignatura i grup.

Planificacié de la difusi6 del procés.

El Servei d'ldentitat informa tot el PDI a través dels canals
establerts en el pla.

El PDI tindra un termini per notificar incidéncies en la
planificacid.

L' OPLES modificara o no la planificacié en funcio de les
incidencies informades.

Els directors de departament tindran un termini per fer canvis
en la planificacio.
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Qui?

OPLES

Servei
d’Identitat i
Cultura
Institucional

OPLES

OPLES

OPLES

OPLES

PDI

OPLES

OPLES

OPLES

Servei
d’Identitat i
Cultura
Institucional

Que?

resultant de la
revisio feta pel
PDI

Aplicaci6 de
I’enquesta

Campanya
d’enquestes

Seguiment de la
participacio

Elaboracié
d’estadistiques i
control de
qualitat

Generacio
d’informes
provisionals

Notificacio de
resultats
provisionals al
PDI

Incidéncies

Resolucio
d’incidencies

Generacio
d’informes
definitius

Publicacio i
notificacié de
resultats
definitius
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Com?

Aquests canvis han de ser comunicats a I' OPLES per a la seva
execucio.

L’OPLES obrira els quiestionaris a I’alumnat perqué pugui
respondre I’enquesta.

El Servei d’ldentitat i Cultura Institucional executara les
accions d’informacié i comunicacio segons el pla de difusio.

L’OPLES fara un seguiment de la participacio en les enquestes
durant la seva aplicaci6 i en comunicara 'estat al professorat.

El professor també pot veure I’estat de participacié en les
seves enquestes a la seva UlBdigital.

Un cop acabat el periode d’enquestes, I’OPLES fara els calculs
estadistics i el control de qualitat previ a la generaci6 dels
informes.

L’OPLES genera els informes provisionals quan han acabat els
controls de qualitat.

Un cop ha passat la data de tancament definitiu de les actes,
I’OPLES notifica els resultats provisionals.

El PDI tendra un termini per notificar incidencies en els seus
informes.

L’OPLES modificara o no els informes en funcio de les
incidencies informades.

Aquests canvis poden afectar els informes agregats.

Comunica a tot el PDI, a través del canal <som®@id.uib.cat>, el
resum de resultats i un recordatori que poden veure els seus
resultats a UIBdigital.
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Elaboraci6 de
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Distribucio
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resums
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Com?

Es generen els informes generals i complets per departament i
per centre.

Distribuci6 dels informes generals i complets a cadascun dels
responsables de departament o centre.

3.2 Estimul i reconeixement de la docéncia i la formacié permanent

Qui? Queé?

Aprovacio de la
convocatoria
d’avaluacié de
merits i

Consell Social . ”
assignacio de
complements
retributius
addicionals
Sol-licitud

PDI d’avaluacio del
complement
retributiu

Consell de Nomenament de

Direcci6 de la comissio

’AQUIB d’avaluacio

Comissio Valoracié dels

d’avaluacié meérits al-legats

Consell Social ~ Assignacié dels

complements

Com?

A proposta del Consell de Direccié, anualment aprova la
convocatoria i I’'ha de publicar al Full Oficial de la Universitat
(FOU).

Segons es descriu en el cataleg de procediments (vegeu
«Sol-licitud d’avaluacié del complement retributiu d’estimul i
reconeixement de la docéncia i la formacié permanent»)
mitjangant el formulari electronic de sol-licitud.

La tramitaci6 es duu a terme mitjancant sol-licituds
electroniques. La persona interessada ha de disposar d’un
certificat electronic emés per una autoritat de certificacié
reconeguda per I’Estat espanyol per poder signar la sol-licitud.

Ha d’emplenar I'annex d’autoavaluacio i aportar la
documentaci6 necessaria.

Article 12 del Decret 7/2017, de 10 de febrer, pel qual es
regulen els complements retributius addicionals del personal
docent i investigador de la Universitat de les Illes Balears.

La comissio d’avaluacio, amb la informacié aportada pel
sol-licitant, puntuara cadascun dels merits que es tenen en
compte a la convocatoria.

Si cal, la comissio d’avaluacio, a través de I’AQUIB, demanara
altres aportacions, aclariments o justificacions addicionals.

A proposta del Consell de Govern de la UIB, tenint en compte
els resultats de I’avaluacid, ha d'acordar I’assignacio dels

www.uib.cat
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Qui? Qué? Com?
retributius complements retributius addicionals al PDI amb caracter
addicionals singular i individualitzat.

J. Documentacio

Nom Custodia
Diagnostic SRH
Convocatoria SRH
Expedient de seleccié/contractacio SRH
Publicacié TEO/BOE/BOIB SRH
Estudi de necessitats de formacio SRH

Pla de formacié SRH
Resultats d’enquestes del pla de formacio SRH
Resultats de I’avaluacié del PDI OPLES

K. Indicadors

Codi Definicio Forma de calcul

Nombre de

SGIQ_PS2_NO1 Taxa d’exit de la convocatoria sol-licituds/convocatoria

SGIQ_PS2_N02 Nombre de PDI seleccionat Recompte

Nombre d’enquestes
contestades*100 / Nombre
d’enquestes possibles

Participacio en I’enquesta de

SGIQ_PS2_NO03 valoracio

Mitjana de valoracié en I’enquesta

SGIQ_PS2_NO04 d’opinié de I'alumnat sobre la tasca = Mitjana
docent del seu professorat
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L. Control de versions

A Data - .
Versio , " Descripcio del canvi
d’aprovacio

En la data de la

01 signatura Primera versio
electronica
Data de la

02 signatura Adaptacié al nou format de fitxa de procediment
electronica
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